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АННОТАЦИЯ 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.14 «Менеджмент» предназначена для 

реализации государственных требований к минимуму содержания и уровню подготовки 

выпускников по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 

среднего профессионального образования, обучающихся на базе основного общего 

образования. 

 

 

Разработчики:  Юрьева А.В. 

Редактор:         Юрьева А.В. 

 



3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

МЕНЕДЖМЕНТ 

 

 



4 

 

СОДЕРЖАНИЕ 

 

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ .............. 5 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ .......................................................... 7 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ..................................... 12 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ................. 14 

 

 



5 

 

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 

Учебная дисциплина ОП.14 Менеджмент является обязательной частью 

профессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС 

СПО по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям).  

Учебная дисциплина «Менеджмент» обеспечивает формирование профессиональных 

и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС СПО по специальности  38.02.01 

Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). Особое значение дисциплина имеет при 

формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04, ОК 05; ОК 06, ПК 1, ПК2, ПК3, ПК 4, 

ПК9, ПК10,ПК15,ПК17,ОПК1, ОПК4,ОПК7. 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются следующие 

умения и знания. 

Индекс по 

ФГОС СПО 
Содержание компетенции 

ОК.01  
Способность использовать основы философских знаний для формирования 

мировоззренческой позиции. 

ОК.02 
Способность анализировать основные этапы и закономерности исторического 

развития общества для формирования гражданской позиции. 

ОК.03 
Способность использовать основы экономических знаний в различных сферах 

жизнедеятельности. 

ОК.04 

Способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 

взаимодействия. 

ОК.05 
 Способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия. 

ОК.06 Способность к самоорганизации и самообразованию. 

ПК.01.  

Владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 

власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а 

также для организации групповой работы на основе знания процессов 

групповой динамики и принципов формирования команды, умений проводить 

аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной 

культуры. 

ПК.02. 

Владением различными способами разрешения конфликтных ситуаций при 

проектировании межличностных, групповых и организационных 

коммуникаций на основе современных технологий управления персоналом, в 

том числе, в межкультурной среде. 
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ПК.03.  
Владением навыками стратегического анализа, разработки и осуществления 

стратегии организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности. 

ПК.04. 

Умением применять основные методы финансового менеджмента для оценки 

активов, управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных 

решений, решений по финансированию, формированию дивидендной политики 

и структуры капитала, в том числе, при принятии решений, связанных с 

операциями на мировых рынках в условиях глобализации. 

ПК.09  

Способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на 

функционирование организаций и органов государственного и муниципального 

управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а 

также анализировать поведение потребителей экономических благ и 

формирование спроса на основе знания экономических основ поведения 

организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли. 

ПК.10 

Владением навыками количественного и качественного анализа информации 

при принятии управленческих решений, построения экономических, 

финансовых и организационно-управленческих моделей путем их адаптации к 

конкретным задачам управления. 

ПК.15 

Умением проводить анализ рыночных и специфических рисков для принятия 

управленческих решений, в том числе при принятии решений об 

инвестировании и финансировании. 

ПК.17 

Способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления 

предпринимательской деятельности, выявлять новые рыночные возможности и 

формировать новые бизнес-модели. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 46 

в том числе: 

теоретическое обучение 30 

практические занятия  16 

Самостоятельная работа  - 

Промежуточная аттестация (экзамен) д/зачет 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины_____ОП.14 МЕНЕДЖМЕНТ____________________________ 

Наименование разделов 

и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа 

обучающихся, курсовая работ (проект) 
Объем часов 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Введение. Основы менеджмента 6  

Тема 1.1. Сущность 

менеджмента,  

эволюция его 

теории и практики 

Содержание учебного материала 

Понятие менеджмента, сущность менеджмента, цели и задачи менеджмента, этапы 

развития менеджмента.  

Научные подходы в менеджменте, их вклад в развитие менеджмента. Особенности 

менеджмента в области профессиональной деятельности. 

2 ОК.01, ОК.02 

Самостоятельная работа обучающихся 

Выполнение рефератов по вопросам: американская модель менеджмента, японская 

модель менеджмента, западноевропейская модель менеджмента 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

  

 

Тема 1.2.  

Цикл, виды и 

уровни 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Виды менеджмента. 

 Уровни менеджмента.  

Цикл менеджмента как основа управленческой деятельности. 

2 ОК.01; ОК.02; 

ОК.03 

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

Подготовка сообщений: личные качества менеджера, деловые качества менеджера. 

  

Раздел 2. Организация как система управления 4  

Тема 2.1. 

Сущность 

организации, ее 

внешняя и 

внутренняя среда 

Содержание учебного материала 

Понятие организации.  

Внешняя среда организации: понятие, факторы внешней среды.  

Внутренняя среда организации: понятие, факторы внутренней среды.  

Факторы прямого и косвенного воздействия.  

Деловые и фоновые факторы. 

2 ОК.03 

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

  

Практическое занятие 1  
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Влияние факторов внешней и внутренней среды на деятельность предприятия. 

Тема 2.2.  

Коллектив в 

системе 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Понятие и классификация групп. Факторы эффективности работы группы. «Команда» 

и «группа»: общие черты и различия. 

2  

 

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта и учебной литературы. 

  

Раздел 3. Функции менеджмента в рыночной экономике 8  

Тема 3.1. 

Планирование как 

функция 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Планирование: понятие, значение, виды планирования.  

Методы планирования. 

2 ОК.03, ПК.08 

Практическое занятие: 

Определение стратегических направлений развития предприятия (организации), 

построение дерева целей. 

2  

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта и учебной литературы. 

Подготовка к практическому занятию (выбор предприятия). 

  

Тема 3.2. 

Организация как 

функция 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Организация как функция менеджмента: понятие, значение. Типы организационных 

структур, их преимущества и недостатки, принципы построения. Ключевые элементы 

структуры.  Делегирование, ответственность, полномочия. Препятствия к 

эффективному делегированию и пути их преодоления. Организационные регламенты. 

2 ОК.03 

ПК.18 

Практические занятия 

Разработка организационной структуры предприятия, разработка проектов 

регламентов.  

2  

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

  

Тема 3.3. 

Мотивация как 

функция 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Мотивация как функция менеджмента: понятие, значение.  

Содержательные и процессуальные теории.  

Стимулирование: понятие, виды, формы стимулирования.  

Регламенты управления: положение о материальном стимулировании, положение о 

нематериальном стимулировании. 

2 ОК.03, ПК.18 

Практические занятия 1  
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Формирование системы мотивации и стимулирования труда.  

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

  

Тема3.4. 

Контроль как 

функция 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Контроль как функция менеджмента: понятие, значение. Виды контроля: 

предварительный, текущий, заключительный. Технология контроля. 

2 ОК.03, ПК.18 

Практические занятия 

Разработка системы контроля (по выбранному направлению деятельности) 
2  

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

  

Раздел 4. Методы и стили менеджмента 4  

Тема 4.1. Система 

методов 

управления 

Содержание учебного материала 

Методы управления: понятие, классификация, направленность, содержание, 

организационная форма методов, взаимосвязь. 

Характеристика экономических  методов управления: сущность, классификация, 

содержание. 

Характеристика административных методов управления: сущность, классификация, 

содержание. 

Характеристика социально-психологических методов управления: сущность, 

классификация, содержание 

2 ПК.06, ПК.03, 

ПК.12 

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 
  

Тема 4.2. Стили 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Стиль менеджмента: понятие, факторы формирования, виды стилей.  

Характеристика авторитарного, демократического, либерального стилей. 

2 ПК.06, ПК.03, ПК-

12 

Практические занятия 

Методы и стили менеджмента. 
2  

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 
  

Раздел 5. Процесс принятия и реализации управленческих решений 4  

Тема 5.1. 

Понятие, 

классификация и 

Содержание учебного материала 

Принятие управленческих решений как функция менеджмента. Понятие решения, 

классификация решений. Показатели качества управленческих решений. 

2 ПК.02, ПК.06 

ПК.03 
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показатели 

качества 

управленческих 

решений 

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 
  

Практическое занятие  

Процесс принятия управленческого решения (деловая игра) 
2  

Тема 5.2. Процесс 

принятия и 

реализации 

управленческих 

решений 

Содержание учебного материала 

Процесс принятия и реализации управленческих решений. Методы принятия 

управленческих решений. 

2 ПК.02, ПК.06, 

ПК.03 

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 
  

Практические занятия 

Принятие управленческих решений. 
2  

Раздел 6. Коммуникации и деловое общение 4  

Тема 6.1. 

Коммуникация как 

функция 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

Коммуникация как функция менеджмента: понятие, значение.  

Коммуникационный процесс: этапы и элементы коммуникационного процесса. 

Причины неэффективных коммуникаций и пути их преодоления.  

Управленческая информация, классификация, виды.  

Информационные технологии в профессиональной деятельности. 

2 ПК.01, ПК.02 

ПК-17 

Практические занятия 

Публичное выступление и его оценка. 
2  

Самостоятельная работа обучающихся 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

Подготовка публичного выступления. 

  

Тема 6.2. Деловое 

общение 

Деловое общение: понятие общения, принципы общения, формы делового общения, 

их характеристика.  
2 ПК.01, ПК.02, 

ПК.17 

Практические занятия 

Организация и проведение совещания, переговоров, беседы (деловая игра) 
2  

Самостоятельная работа 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы. 

Подготовка к практическому занятию. 

  

 Дифференцированный зачет 2  

 ВСЕГО 46  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должно быть предусмотрено 

следующее специальное помещение: учебная аудитория для проведения занятий всех 

видов, предусмотренных образовательной программой, в том числе групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 

для самостоятельной работы, оснащенная оборудованием, техническими средствами 

обучения и материалами, учитывающими требования международных стандартов. 

Перечень оборудования не является окончательным и может изменяться в 

соответствии с особенностями образовательной организации. Например, возможно 

дополнительное оснащение принтером или иным техническим средством.   

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

должен иметь  печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, 

для использования в образовательном процессе. 

 

3.2.1. Печатные издания 

1. Управление персоналом: учеб.пособие для студ. Сред. проф. учеб. заведений / 

Т.Ю.Базаров. — 6-е изд., стер. — М. : Издательский центр «Академия», 2018. — 224 

с. 

2. Соснин А. С. Основы теории и практики менеджмента: Конспект лекций / А. С. 

Соснин, Л. В. Мельниченко; Укр.-финс. ин-т менеджмента и бизнеса. - К., 2017. - 212 

c. 

3. Тимошенко И.И., Соснин А.С. Менеджер организации: Учеб. пособие для 

менеджера. - К., 2017. – 324с. 

4. Драчева Е.Л. Менеджмент практикум: учебное пособие для студентов учреждений 

среднего профессионального образования – 4-е издание М.: Академия, 2020 - 304 с. 

3.2.2. Электронные издания (Электронные источники) 

1. Менеджмент организации: [Электронный ресурс]: [электронный учебник] / 

А.В. Тебекин, Б.С. Косарев. – электрон. дан. – М.: КНОРУС, 2020. 

2. Основы менеджмента: [Электронный ресурс]: [электронный учебник] / Л.В. 

Плахова, Т.М. Анурина, С.А. Легостаева. – электрон. дан. – М.: КНОРУС, 

2020 

3. Библиотекарь Точка Ру – электронная библиотека нехудожественной 
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литературы по русской и мировой истории, искусству, культуре, прикладным 

наукам. Книги, периодика, графика, справочная и техническая литература для 

учащихся средних и высших учебных заведений. [Электронный ресурс]. 

Информационный сайт. 2008. 23 июля. http://www.bibliotekar.ru/biznes-29 

4. Портал о менеджменте. [Электронный ресурс]. Интернет-портал. 2019.14 

марта. http://www.addere.ru . 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Критерии и показатели оценивания сформированности компетенций в процесс освоения разделов дисциплины 

Разделы, темы 

дисциплины 

Формируемая 

(ые) компетенция 

(ии) 

Критерии и показатели оценивая компетенций Формы контроля 

уровня 

сформированности 

компетенций 

Знать: Уметь: Владеть: 

Введение          

Тема1.   Знакомство 

с предметом.  Его 

основные 

направления 

основоположники 

науки. 

ОК.01, ОК.02 -знать философские основы 

профессиональной 

деятельности менеджмента;  

Уметь оценивать роль 

цивилизаций в их 

взаимодействий в 

развитии менеджмента 

как науки . 

 Владеть приемами 

анализа сложных 

социальных проблем в 

контексте событий 

мировой истории и 

современного социума. 

Ауди-торные 

задания 

Раздел I      

Тема 1.1. Сущность 

менеджмента,  

эволюция его теории 

и практики.  

ОК.01, ОК.02, 

ОК.03 

Знать базовые понятия 

менеджмента.  

Уметь ориентироваться  

в теоретических и 

практических 

направлениях развития 

менеджмента как науки  

Владеть Навыками 

использования 

понятийного аппарата 

Ауди-торные  

контрольная 

работа 

Тема 1.2. Цикл, виды 

и уровни 

менеджмента. 

ОК.01; 

ОК.02; ОК.03 

Знать понятийный аппарат Применять 

терминологию 

Навыками 

использования 

понятийного аппарата 

Аудиторные  

контрольная 

работа 

Раздел II. 

Тема 2.1.. Сущность 

организации, ее 

внешняя и 

внутренняя среда. 

ОК.03 Знать определения и 

особенности 

функционирования 

организации как структуры 

Уметь различать 

внешнею и внутреннюю 

структуру организации. 

Определять факторы 

воздействия на нее 

Владеть основными 

навыками определения 

функционирования 

организации в 

определённой среде 

Аудиторные 

практические  

задания 

Письменный 

опрос. 
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Тема 2.2. . Коллектив 

в системе 

менеджмента 

ПК.02 

ПК.17 

Знать особенности 

становления и 

функционирования 

коллектива  в системе 

менеджмента 

Уметь давать понятие  

классификации групп 

Владеть навыками 

нахождения различий и 

сходства в понятиях 

«Команда» и «группа». 

Аудиторные 

задания 

Тест- опрос 

Раздел III. 

Тема 3.1. 
Планирование как  

функция 

менеджмента. 

ОК.03 

ПК.17 

Знать понятие, значение, 

виды планирования 

Уметь применять 

основные методы 

планирования на 

практике 

Владеть стратегией  

направлений развития 

предприятия 

(организации), 

построение дерева 

целей. 

Аудиторные 

творческие 

задания 

Тема 3.2. 

Организация как 

функция 

менеджмента. 

ОК.03 

ПК.12 

Знать понятие, значение, 

типы организационных 

структур, их преимущества 

и недостатки, принципы 

построения. Организация 

как функция менеджмента 

Уметь выделять 

организационные 

регламенты и ключевые 

элементы структуры 

Владеть способами 

преодоления 

 препятствий к 

эффективному развитию 

организации 

Аудиторные 

задания 

Тест- опрос 

Тема 3.3. Мотивация 

как функция 

менеджмента. 

ОК.03 

ПК.03 

ПК.12 

Знать понятие, значение, 

типы организационных 

структур, их преимущества 

и недостатки, принципы 

построения. Мотивация как 

функция  менеджмента 

Уметь владеть 

содержательными  и 

процессуальными 

теориями. 

Владеть основными 

способами регламента  

управления и 

стимулирования. 

Аудиторные 

практические  

задания 

Письменный 

опрос 

Тема 3.4. Контроль 

как функция 

менеджмента. 

ОК.03, ПК.03 

ПК.12 

Знать понятие, значение 

контроля как функции 

менеджмента 

Уметь различать виды 

контроля. 

Владеть основными 

технологиями контроля. 

Аудиторные 

задания 

Тест- опрос 

Раздел IV. 

Тема 4.1.  
Система методов 

управления. 

ПК.06 

ПК.03 

ПК.12 

Знать понятие, 

классификацию, 

направленность, содержание 

системы методов 

Уметь давать 

характеристику 

административным, 

экономическим и 

Владеть основными 

методами управления на 

практике 

Аудиторные 

задания 

Тест- опрос 
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управления социально-

психологическим 

методам управления 

Тема 4.2.  
Стили менеджмента. 

ПК.06 

ПК.03 

ПК.12 

Знать понятие и факторы 

формирования  стилей 

менеджмента 

Уметь различать виды и 

стили менеджмента 

Владеть выбором 

авторитарного, 

демократического, 

либерального стилей в 

менеджменте на 

практике  

Аудиторные 

практические  

задания 

Письменный 

опрос 

Раздел V. 

Тема 5.1. 

Понятие, 

классификация и 

показатели качества 

управленческих 

решений. 

ПК.02 

ПК.06 

ПК.03 

ПК.12 

Знать понятие решения и 

классификация решений. 

Уметь  управлять 

процессом принятия 

управленческого 

решения 

Владеть  способами 

принятия 

управленческих 

решений как важной 

функцией менеджмента. 

Аудиторные 

задания 

Тест-опрос 

Тема 5.2.  
Процесс принятия и 

реализации 

управленческих 

решений. 

ПК.02 

ПК.06 

ПК.03 

ПК.12 

Знать процесс принятия и 

реализации управленческих 

решений 

Уметь принимать 

управленческие решения 

на практике 

Владеть Методами 

принятия 

управленческих 

решений 

Аудиторные 

практические  

задания 

Письменный 

опрос 

Раздел VI. 

Тема 6.1.  
Коммуникация как 

функция 

менеджмента.  

ПК.01 

ПК.02 

ПК.17 

Знать понятие и значение 

коммуникации как функции 

менеджмента 

Уметь выделять 

причины 

неэффективных 

коммуникаций и  

находить пути их 

преодоления. 

Владеть 

информационными 

технологиями  в 

профессиональной 

деятельности. 

Аудиторные 

практические  

задания. 

Письменный 

опрос 

Тема 6.2.  
Деловое общение 

ПК.01, ПК.02 

ПК.17 

Знать понятие общения, 

принципы общения, формы 

делового общения, их 

характеристику. 

Уметь выделять 

основные продуктивные 

принципы делового 

общения 

Владеть навыками 

проведения совещания, 

переговоров, беседы. 

Аудиторные 

задания.  

Тест- опрос 
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