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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение 

высшего образования 

«Национальный исследовательский ядерный университет «МИФИ» 
Новоуральский технологический институт  

(колледж НТИ НИЯУ МИФИ) 

Цикловая методическая комиссия 

промышленного и гражданского строительства 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

ОГСЭ.05 «Психология общения» 

1 Специальность СПО: 08.02.01 «Строительство и эксплуатация зданий и 

сооружений». 

2 Нормативный срок освоения ППССЗ: 3 года 10 месяцев (год начала подготовки 

по учебному плану 2022). 

3 Образовательная база приёма: на базе основного общего образования.  

4 Программа подготовки: базовая. 

5 Форма получения образования: очная. 

6 Наименование квалификации: техник 

7 Область применения рабочей программы: 

           Разработана на основе ФГОС СПО (утвержден Приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 10 января 2018 г. № 2), примерной 

основной образовательной программы части совокупности обязательных требований к 

результатам освоения программы подготовки специалистов среднего звена по 

специальности 08.02.01 «Строительство и эксплуатация зданий и сооружений» среднего 

профессионального образования в очной форме обучения, действующим учебным планом. 

            8.Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы: дисциплина входит в общий гуманитарно- социальный 

цикл. 

            9. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 

            В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:  
- взаимосвязь общения и деятельности; 

- цели, функции, виды и уровни общения; 

- роли и ролевые ожидания в общении; 

- виды социальных взаимодействий; 
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- механизмы взаимопонимания в общении; 

- техники и приемы общения, правила 

слушания, ведения беседы, убеждения; 

- этические принципы общения; 

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов 

         В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

˗  применять техники и приемы 

˗  эффективного общения в профессиональной деятельности; 

˗  использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения 

 

10 Перечень формируемых компетенций: 

 

             Общие компетенции (ОК):  

             ОК 01.  Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

             ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности.   

             ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие,  

 ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать 

коллегами, руководством, клиентами. 

            ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста. 

             ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей. 

             ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

             ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

 

11 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Объем 

часов 

Объем образовательной программы  48 

в том числе: 
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теоретическое обучение 36 

практические занятия  4 

Самостоятельная работа 6 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета  2 

 

12 Рабочий тематический план учебной дисциплины 

Раздел 1. Теоретические основы изучения общения в психологии  

Тема 1.1. Методологические и логические основы психологии общения 

Тема 1.2. Психологическая структура и функции общения. 

Раздел 2. Психологические особенности делового общения 

Тема 2.1. Культура поведения и этика делового общения 

Тема 2.2. Речевой этикет или этика делового красноречия 

Тема 2.3. Психологические особенности делового телефонного разговора и письменного 

делового общения 

Раздел 3. Коммуникации в процессе организации совместных действий 

Тема 3.1 Социально-психологическая характеристика конфликтов 

Тема 3.2 Психологическая характеристика невербального общения  

Раздел 4. Конфликты в деловом общении 

Тема 4.1. Конфликты в деловом общении 

Тема 4.2. Стресс и его особенности 

 

 


